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Видео урок 

Если вы впервые используете наши продукты, рекомендуется сканировать QR-код ниже, чтобы 
посмотреть видео урок.  



Шаг 1. Загрузка приложения и регистрация 

 
❷ Нажмите кнопку "зарегистрироваться", введите имя 

пользователя и пароль для завершения регистрации, а также 

есть возможно зарегистрироваться при помощи Facebook. 

Примечание: клиент для ПК и другие инструменты можно загрузить по адресу 

https://www.vstarcam.com/software-download

Найдите приложение EYE4 в App Store 
или Google play или отсканируйте 
QR-код,чтобы скачать приложение. 



Шаг 2. Добавление устройства в приложение 

  
1. Откройте приложение, нажмите кнопку "+" в правом верхнем углу и отсканируйте QR-код на корпусе 

камеры, а затем следуйте инструкциям в приложении, чтобы завершить добавление. (Примечание: для 

телефона Android появится некоторое окно системных разрешений, Пожалуйста, выберите 

"Разрешить")



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Если вы не можете найти QR-код или не удаётся добавить, пожалуйста, нажмите кнопку "+" в правом 

верхнем углу, выберите "другие" в правом нижнем углу, выберите соответствующую запись в 

соответствии с типом вашего устройства. Если ваше устройство является IP-камерой, видеодомофоном 

или осветительной камерой, Пожалуйста, выберите способ "новая звуковая волна", а затем следуйте 

инструкциям в приложении, чтобы завершить добавление. 

Примечание: 

 Если вы не знаете тип вашего устройства, пожалуйста, свяжитесь с онлайн-службой поддержки 

клиентов приложения; Если добавление не удалось, пожалуйста, сбросьте устройство и 

перенастроите его (см. видеоурок о том, как восстановить заводские настройки по умолчанию).





Вы справились! 

Привязка устройства занимает около 60 секунд. Если привязка не 
удалась, пожалуйста, сбросьте устройство до заводских настроек, 
а затем снова добавьте его. Вы можете обратиться к видео уроку 
или обратиться за помощью в онлайн-службу поддержки 
клиентов.Please write down your device information: 

 

 

 

 

Имя учетной записи Eye4: _______________________________  

Пароль от аккаунта Eye4: ________________________________ 



Общий доступ к устройству 

 

 

 

 

  

Нажмите кнопку"Настройки"в правом углу, затем выберите "общий доступ к устройству"— "общий доступ к 

QR-коду". Другие пользователи могут открыть приложение и нажать кнопку "+" в правом верхнем углу 

главной страницы, чтобы отсканировать QR-код для добавления устройства.  



Облачное хранилище данных 

 
Камера поддерживает облачное хранилище. После активации службы облачного хранилища, когда 

срабатывает обнаружение движения, видео будет немедленно загружено на сервер облачного хранилища, 

и видео можно будет просмотреть, даже если камера украдена.

Convenient ♦ Considerate 

 ---- Cloud Storage Privileges — 

12 
Month 
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Послепродажное 
обслуживание

 

 

 

 

  



 

Если у вас есть какие-либо вопросы, пожалуйста, свяжитесь с 

нашей службой поддержки клиентов: нажмите на кнопку "Я" в 

правом нижнем углу приложения. Выберите Пункт "Онлайн-

Обслуживание Клиентов". 

 

Интернет Сервис:+7(812)244-20-12 

Официальный Торговый Центр: https://vstarcam.ru/ 

FAQ : https://vstarcam.ru/support-vstarcam.html 

Email : support@vstarcam.ru
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http://www.vstarcam.com/support
mailto:support@vstarcam.com


 

 

3-05-01-007-3064 



 



 

 


